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REGULAMENTUL
PRlVIND PRELUCRARXA INFORMATIILOR СЕ СО

coclERU

CU CARACTER PERSONAL iN SISTEMUL DE EVIDENTД А
CORESPONDENTEI ýI PETITПLOR PARVENlTE iN ADRESA

РRIМДR]ЕI SЛТULUI LUNGA

I. Diýpozi|ii gепеrаlе

. 1.. 
. 
Regulamentul privind ргеlчсrаrеа informaliilor се contin date cu саrасtеr personal in

sistemul de evidenla а corespondenlei ýi petiliilor parvenite in adresa РRlмлRlд ЪлiuluiLuNGA (Reguiamentul) este elaborat iп conformiиte cu prevederile codului administraliv al
RepuЫicii.Moldova, арrоЬаt рriп Legoa ш. llб din 19 iulie i0l8, Legii м, 7l_xvl din 22 martie
2007 cu privire la rеgistrе, Legii пт.133 din 8 iulie 201 l privind protecli; dаtеlоr cu саrасlеr реrsопаl.Instrucliunilor privind liпеrеа lчсririlоr de sесrеtаriаt referitoare la petiliile persoanelor fizice 9ijuridice, adresate огgапеlоr de stat, intreprinderilor, instituliilor 9i organizaliilor RерчЫiсii Moldova.
aprobate prin Ноtarагеа Guvemului nr. 208 din з ! manie l995, Сегiпфlоr фа de asigurarea securiralii
datelor cu сагасtеr реrsопаl la рrеlчсmrеа acestora in cadrul sistemelor iпfоrmаlйпаlе de date cu
саrасtеr регSопаl, арrоЬаtе рriп НоtДrаrеа Guvemului n­r. l l23 din 14 dесеmЬriе 20l0.

2, _ Рrеzепtчl Regulament rеglеmепtеаzД modalitatea Iiпегii sistemului de evidenli а
corespondenlei 9i petiliilor раrчепitе in adresa PRIMдRIEI SATULUI LUNGA. ргесчm qi
рrосеdчrа de inregistrare, sесчrizаrе, modificare ýi radiere а dаtеlоr din Registru.

. : Noliunile ltilizate in prezentul Regulament au semnificalia ргiчёzчtа de Legea cu privire
la rеgistrе, codului administrativ al RepuЫicii Moldova, aprobat рriп Ligea nr. l lб din l9 iulie 20l8.
Legea privind proteclia datelor cu саrасtеr personal, Cerinlele fаlё de asigurarea secuгitatii datelor cu
camcter personal la ргеlчсrаrеа acestora iп cadrul sistemelor iпfоrmаliопаlе de date cu саrасtеr
регsопаl.

Astfel, in senýul prezentului Regulament se definesc чrmаtоаrеlе notilJni:
реlцiе ­ orice сеrеге. sesizare sau рrорчпеrе adresata unei autorita|i рчыiсе de саtrе о

реrsоапа fi zica sаu juгidica;
cerere ­ оiсе сеrcrе ргiп intermediul сdrсiа se solicitё emiterea unui act administrativ

individual sau efectuarea чпеi орегаliчпi administrative;
Sesizare ­ оосе sesizare prin intermediul caTeia 5е infoгmeaza autoгitatea publica cu privire la

о problema de interes регsопаl sau рчЫiс:
рrорчпеrе ­ оriсе ргорчпеrе рriп intermediul careia se чrmагеýtе realizarca de саtге

autoritatea рчЫiса а чпоr acliuni de interes public;
Registrul de еуidсп|d а соrеsропdепуеi ­ rеsursа informalionala specializata (totaIilatea

infoгmaliilor {inute iп fоrmа automatizata 9i manualа) саrе asigure evidenF iпfьгmаliеi sistcmalizale.
principalul obiectiv al caruia consta in asigurarea evidenlei corespondenlei parvenite la Сепtrчl de
Iпlогmаrе 1i Prestari Servicji din cadrul PIUM^RlEl SATULUl LUNсA;

Regislralof ­ angajatul PRIMARlEl SATULUl LUNG Дimpulemicit cu atribuliile de
iпtrоdчсеге, mоdifiсаге, раstrаге а informaliei din Registru.

Furпizorul clatelor ­ persoana fizici sau reprezentantul persoaneijuridice de drept рuЫiс sau
pгivat, саrе prezinta regiStratorului date dеsргс obiectul registгului in modul stabiIit de lege Sач acord.

4. Subiecli ai rароrtчrilоr juridice арДrчtе са rezultat al instituirii, administrdrii r;i tinerii
manuale а Registгului sint:

­ РRIМДR!А SATULUI LUNGA, iп calitate de рrорriеtаr ýi delinator al Registrului;
­ Реrsоапеlе imputemicite de liпеrеа Registrului 9i cele responsabile de efectuarea сопtгоlчlчi
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intem al ultimului;
­ Реrsоапеlе fizice, ale саIог date сч cmacter реrsопаl чог fi stocate iп Registru;­ Реrsоапеlе interesate de а accesa qi vizualiza datele din Registru.
5. Angajalii PRIMдRIEI SATULUI LUNGA роапа rДsрчпdеrе personala репlrч

indeplinirea сеriпtеlоr pгezentului Regulament, аsigчrаrеа confidenlialitatii, secuгitatii ýi рdstrаrеа in
staTe corespunzatoarc а informaliei din RegiStru.

5.1 Petitiile anonime, inaintate in аdrеýа PRIMДRIE!
conformitate cu рrечеdеrilе м. 76 alin. (l) al codului administгativ al
рriп Legea пг. 1lб din 19.07.2018 пч se ехаmiпеай.

SATULUt LUNGA. iп
Republicii Moldova. арrоЬаt

II. Condifii gепеrаlе fati de |inerea ýistemului de evidenli
а coresponden{ei ýi peti|iilor (Regiýtrul)

6, Regisful de evidenta а corespondenlei ýi petitiilor reprezinta чп sistem mixt се utilizeaza
atat evidenla in fогmа еlесtгопiс5, cat ýi in fоrmа manuala.

7. De саtrе реrsоапа imputemicitd de liпеrеа Registгului din cadrul Рrimiriеi va fi аsigчrаtЁ
linerea in fоrmd m€muala а unor componente al Registrului (tinand cont de conrpetenla funclionali)
prin iпsсгiеrеа informa|iei, inclusiv раstrаrеа ca4ii Registrului de саtrе uп angajal Йputemicit in acest
sens (Iegistratorul) din cadrul subdiviziunii reýpective, in confoгmitate cu prevederile legislatiei iп
vigoare.

8. Реrsоапа responsabilД din cadrul Primdriei va asigura suplimentar eviden{a in fоrmd
electronica а соrеSропdепlеi qi petiliilor parvenile la PRlMiRIA SATULUr LUNGA.

9. Obiectul imegistrarii герrеziпlа iпГоrmаliа геfеritоr la реrsоапеlе саrе au depus
adresiri/petilii iп аdrеsа PRIMДRIEI SATULUI LUNGA.

i0. Registrul va fi {inut in limba de stat,
l l. Registratorul este oЫigat:

­ sa intгoduca in Registru numai iпfогmаtiе veridica. colectata de la adresant sau din alte surse
neinterzise de lege;
­ sa asigure evidenla in оrdiпе сrопоlоgiсё а fiесаrеi iпsсriеri in Registru;
­ sa пч admita modificarea neintemeiatd а dateloг introduse in Regiýtru;
­ sй efectueze iпrеgistгаrilе in Registru astfel, incat sa excluda posibilitatea de а fi radiata (ýtеаrsа.
distrusa) in mod mecanic, chimic sau in огiсе alt nrod. йй а lЁsа чrmе vizibile ale radierii (;tergerii,
distrugerii);
­se asigцre accesul la informalia din registru dоаг регsоапеlоr care ач dгерtчl de а primi iпfогmаliа
respecliva. in сопfоrmilаtе сч legislalia in vigoaIe:
­ sД previna accesul пeautorizat la datele din Registru, ulilizarea, difuzarea, mоdifiсагеа sau nimicirea
lог ilegald.

12, Datele din registгu чоr reflecta sиrea veridicd ýi actuala а iпfогmаliеi privind реrsоапеlе
care s_ач adresat la PR]M,IRIA SATULUI LUNGA.

l3, Atat forma mапчаli, cat ýi сеа еlесtrопiсД а Registгului ча cuprinde in mod obligatoritl:
­ denumirea Registrului;
­ denumirea PRIMДRIEI sATULUI LUNGA са рrорriеtаr, posesor ýi delinator al Registrului:
­ numele, prenumele ýi fчпсliа persoanei responsabile de introducerea datelor in Registru ýi а
administratorului aceStuia;
­ numele. prenumele 9i funclia persoanei саrе r,a exercita сопtrоlчi asupra 1inerii Registrului:
­ пчmДrчl RegistruIui, termenele de liпеrе ýi pastrare а acestllia.

l4. Datele cu caracter personal din Registru чоr fi рrеluсrаtе in condiliile stabilite de legislalia
privind protec{ia datelor cu саrасtеr рсrsопаl, in a(,esl sспs, чог f] realizale misuri de аsigurаrе а
gladului de exactitate а datelor registrului ýi dc protec{ie а acestora сопlга distru8erii intamplaloare sall
neautorizate, modificarii, de7_valuirii sau оriсаrог alte асliuпi ilegale la linerea regisrru]ui,



l5. Ргеlчсrаrеа datelo'"u 
"*u"'".­Pj::91uljn 

sistemul de evidenF al coreýpondenlei qi petiliilor
раrчепitе in adresa РR,МдRJЕI .ATdLUI LUNGA se 

"й,;";',:; ;;;;­itate cu prevederilor
art. 5 alin. 5 lit. Ь), d) ýi е) al Legii privind proteclia datel". 

"" ""r""", |*rb""i

lII. condilii gепеrаlс рriчiлd introducerea informa{iei iп Registru

l6, Iпfогmаliа 
,pгivind .corespondenla parvenita in adreýa PRIMARIEl sAl.ULUl

!991 :: I rесерfiопай ýi imegistrati iп u""iuqi,i а" ;i,йu­,;й;ii';i";;;i"'Т,lЁ,i".i
dupa caz, iп лхь iJ."ia""ia ,i";",!B.. 

цl Ф!Еll Zl Uý P€Iý(,ala гesponsaolla oln cadrul enlitalii ýi

in яfьiwq ёI__1,л_;лs _ ..,.; х;,_. _ . .j,acestoTa,. 
iar versiunea electronica parvenjta se inregistrbaziiп arhiva electronici а PRlMARIEI ýATULUI LUNGA.

']: ._':1"ý::r:r:: 
ЬrЙЕi"l l" 

­lr­"Й.tru 
se face рriп introducerea menliunilor песеsаrе in

:1:1 9:1ч:сlт"" (fоrmа mапчаlе) 9i ii sistemul ;"ьi."i"'iг"й"'"Ё;;;;;Ёi'i; Й'i1,.",:1
}::1; о.rn jocumentele_transmise atit de b­ir.."i' a"i"lJr­,igiuаItýlпlSе alal ое lum]zoruI datelor registrului (petilionaгul agenluleconomic,.autoritatea publica), atat ре suport de hdrtie sau in t".­а 

"й"'i""i"а. 
DеrГесlаlе in hn.l',|

stabilit de lege.
сtrопiса. реrГесlаtе in modul

аrt. 31

­ sa previna ассеýul nesanclionat la daiele stocate in Regiýtru;'
­ Sa intreprinda acliuni in vederea neadmiterii cazuiilor de utilizaгe ilegala, dezvaIuire ilegala а

l8. 
..La 

inregisrrarea corespondenlei. ре рrimа раgiпа se va aplica ýlampila de iпrеgislrаrе iп

i?::"::,::"Tl _Ч primirii 5i indicele.de iпrсgistгаrе, lidicele de i,i,.gi,Б" consta dupа са./. dinlпеrа ln_lllaIa а пчmеIчi ýi рrепчmеIчi аdrеsалlulчi. пчmаrчl 9ianul de iпгigistrаrе а inscrisului,19. Dчрй см, se va intocmi manual. fi5a de evidenla 9i "оnпЬi'рЬm tlесаге adresare (incondiliile s'lbilite prin Instrucliunile privind liпегеа lчсrаrilоr de sесrеtагiаt rеfёritоаrе la petiliile
р*,оч"l9| fizice 9i juridice, аdrеsаtе 

_оrgапеlог 
de stut, int."p.ina",iio,, ;n"пtulilto, 9; о,gчпirчl;iй,Republicii Moldova, aprobate рriп НоtirАrеа Guvemului пr. ZOB ar" з i,i,"пI" I995), iпlгоdчсапdч­sе

date]e cu ca*cter реrsопаl се vizeaza petilionarul 1nur", p.anu.a, ua*su ае oon.icitiu. пumагul detelefoj).precum ýi rezolulia _conducerii PRlM.i,Rlпl sдiul­ul iUпёд. 
"...nur 

de solutionare
stabiiit de conducerea PRJM,iRIEI SATULUI LUNGA, datele despre sЙiеа executarii etc.20. Dupn ехаmiпагеа ýi solulioМrea definitiva, ре Лр а" 

"ula"nra ýi сопtrоl se aplica
semnatura реrsоапеi responsabile de evidenla. iaf in Sistemul informatic se'face menliunea dЁspie
fi паlizагеа acesteia qi mоdifiсаrеа statutultri са ..inchis...

. 2l. Моdifiсйrilе qi гаdiеrilе ficute in Registru se efectueaza iп baza declziei ýi сч semnatura
registratorului in Situalia existentei unui motiv intimeiat in acest sens.22. Dасd fumizoгul datelor registrului se аdгеsеаzё сч чп dеmеrs аrgчmепtаt privind
rectificarea datelor еrопаtе Sau inexacte, registratorul va face, in mоdul sиЬiПi. соЙtаrilе necesa.e gi
va iпfогmа despre aceasta fumizorul dateloг.

23, Gre;elile de огdiп tehnic comisede саtrе регsоапа imputemiciti de tiпеrеа Registrului sereclifica de catre aceasta, Соrесtаrеа greýelii se specificд intr­o rчыiса чраrtъ, u..uta de sеmпаtчrа
реrsоапеl саrе а elecluat inscrierea.

. 
24, Rаdiеrеа obiectului din Registгu se Гасе ргiп iпsеrаrеа unei поtе speciale (саrе lrеЬuiе sa

conlina semnaturib реrsоапеi геsропsаьilе ýi data гаjiеrii) 9i nu reprezinta excluderea fizica а datelor
despre obiect din Registru.

_ . 
25, Rectificaгile ýi radierile iпsсriегilоr din Registru se efectueaza astfel incat texlul inilial sa

fie citabil.

л _ 
IV. Condi(ii generale privind раstгпrеа ýi fчrпizлrса informaliei din Regiýtru26. Рбstrаrеа Registrului este aýigurati de registrator рдпб la adoptarea deciziei conduceriiPRlMARlEl SATULUI LUNGA dеsрй lichidarea icgistrului, au. nu lnli n,ulr dесбt рс perioada

::P,iI]O 
d" Iлd icalorul.documentelor­tip ýi al tеrmепеlоriоr de раsrгаrе pentru оrgапеlе administraliei

puollce. pentru lпstltulllle. orвcnizaliiIe ýi intreprinderile RерчЫiсii Mo|dova, арrоЬаt de Sen,iciuI dc
Stat de Arhiva ш,57 din 21.о7.2о|6.

27,. liпеrеа Regiqrгului este supusa controlului intem qi extem, in confonnitate cu рrечеdеrilеal Lелgii cu privire la rеgistге,
28. 

_ln 
acest sens. peБoana imputemicita de linerea ýi раStrаrеа Registrului este obligata:



informaliei conlinute in acesи, de mоdifiсаrе sau nimicire а acestor date.

. _ 29. Реrsоапеlе imputemicite de liпсrеа ýi 
"ont.otut 

,"g;rtiuiui sint оЫigаtе Sa nu divulgeinformatia la саrе au primit acces in lеgДtчЁ 
_cu 

e*"r.;t."n ui.iffiioi'iun"lionut", inclusiv dupaiпсеtаrеа activitalii in cadrul PRIM,f,RIEl sATULUI LUNGA,
J0, Reяislralorul esle оЫiраl s6.,аsigчге accesul la iпfогmаliа din reglslru pentrU anEajaliiaulorizali ai PRlMiRlEI SATUL­Ul LUNcA ýi ulle p"rsoune..u,e uu Jr.piul а" u primi iпГоrmаliаrespectiva, iп conformitate cu 

'egislalia 
in vigoa.e sau саrе dеmоп.'i.J J..ii"l si interesul legitim deа ргimi aceste infoгmalii, din momentul in cir" uc..rea *. fi di.p;;i;il", ;rlLr mai tбrziu de 5 zilelucratoare de la dаИ depunerii cererii.

Зl. lпfоrmаliа poate fi fuгnizata
accesul la iпfогmаliе.

gratuit sau сопtrа plata in сопГоrmitаtе сч Legea privind

..,_,]2, ExTrasul din Registгu lrebuie sa ле semnal de сопdчсеrеа PRlMARlEl sATULUlLUNGA. сч indicarea dalei inlocmiгii/eliberarii acestuia,

v. condi{iile sчрIimепtаrе privind gеýaiопдrеа Registrului in forma mапчаli

л . 3.]. Tinerea.manualё а Registгului de evidenla а согеsропdепtеi ýе еlёсtчеаzа sub fоrmё de
Ilýlеr Sa! рпп lпtrоdчсеrеа menliunilor in сапеа репtrч inregistгaтi,

, _ 
J4. , Iп acest sens, eviden|a corcýponden|ei in са<tй PRiMiRIEl SATULUI LUNGA esteqчsа рrlп lпIегmеdlчl mal mч]tоr Registre linute iп fоrmё mапчаlа. счm аr fij

Regiýtrul фсuпепlеlоr iпrruk :
Re gis Пul dосumе п lelor ie $ i l е ;
Registrul qclelor de store сivild:
Regiýtrul declara|iilor de cdsdlolie :
Re gis trul act е lof поl af iale ;
Regislrцl cererilof de interes public;
Registul peliIiilor;
Registrele de еvidеп|а а gospoddriilol popula|iei:
Registrul dispozi|iilol priпarului priviпd acliyilalea de bazd:
Registrul dispozi| iilor рriпаrulцi priyind реrsопаlul ýcf iplic ;
Registrul cerlilicalelof de urЬапisп:
Re gislrul auloliza|i ilor de coпslruirc :
Regisrrul aurorizaliilor de dефiп|аrе :
Regislrul auloriza|iilor de schimbare а фstina|iei;
Registtul slйiilor de fuпdапепrаrc;
Registrul actelor de seleclare а lereпurilor:
Registrul proceselor verbale de recep|ia:
Registrele SSM;
Regislrul de еvidепlа contfaclelor de аrепdd:
Registrul cadasllal al de|indlorilor de lеrеп;
Registrul de еvidепld а lialurilof dе qulепtilсаfе а dreplului de|iпdlorilor dе lеfеп репrfч GТ:
Regiýful lпalerialelor proiectului de апрlаsаrе а Gf;
Regiýrrl репlrч iпregiýtrafea сопlласrclоl ф cumplrare­vtiпzare, поrlепirе, doru|ie;
Reqistlul Persoaпelor се dеIik iп ploprielale lolufi dе lеfеп iп ехffауilап:
Regislful репlfu infegislrarea aclelor proyizorii eliberale ;
Regisrrul de еvidеп|d а bunurilor iпobile I]дТ:
Regislrcle de еvidепld q conffibuabililor la iпtpozilul fuпсiаl $i ре Ьцпurilе iпobiliare,

35, Registratoгul, suplimen&rr la cele expuse in Сар. IV, iп cazul gestioпДrii Registrului iп Гоrmа



manuala, eýte оЫigаt:
­ sa efeclueze iпsсгiеrilе cite1 9i сlаr. Ргеsсчпirilе vor fi fdcute astfel репtrч а fi e,itate diгerite
inteФretari. Textul gге9it se taie cu о Iinie, fiind posibila citirea textului grejit inscгis.
­ si nu inlocuiascd neintemeiat filele din саrtеа registrului prin extrageiea lоr, incleierea uпоr noi filе
etc;
­ sa asigure, 

.in_ 
cazul d€tеriоrйгii ca4ii, posibilitatea restabilirii imediate а dаtеlоr din rеgistrч 1аrа а

cauza dачпе informaliei, се se сопliпе in еа;
­ sд аsigчге ýпчrчirеа са4ilоr pentru inregistйгi (in caz са пч este о carte integгala) ýi пчmеrоtаrеа
filelor. Nчmйтчl de file ýе indica р ultima pagintr ýi se autentifica 1inclusiv Jonlinuiul ca4ii) рriп
aplicaTea sеmпеlоr de сопtrоI de саtге сопdчсеrеа Primariei: sеmпДtчгаli ýиmрilа.З6. Informalia va fi intюdusa in Regiýtru in ordine cronologica, 1inбndu­se cont de necesitatea
ргеzепlеi menliunilor privind:
­ пчmirчl de огdiпе а menliunii;
­ пчmаrчl ýi data de intrare;
­ numele 9i prenumele;
­ continutul succint al documentuluil
­ numele 9i paenumcle executantului, tеrmепчl de ехесчtаrе
sATULUl LUNGA;

ýi rezolufia conducerii PRIM.iRlEI

vl. condifii suplimentare privind gestionarea Rеgistrчlчiiп fоrmi electronicji

­ rezultalul :11тllаI,!]Т.цil,еsрiпsrоfегitе explica{ii de rigоаrе/асtе de rеасliопаrе adoptale de
сопdчсегеа PRlMARlEI sATULUl LUNGA.
­ alte date relevante.

37­ Registrul se раstrеаzа de реrsоапа responsabild iпtr+m safeu meиlic ýi va сопIiпе чп
compfftiment sерагаt in саrе se чоr сопsеmпа inregistrarile de audit а secuгitdtii. рrечdzulс de pcl. 79
al Сегjпtеlоr fafa de аsigчrаrеа ýecuriйtii datelor сч сагасtеr personal la рrеlчсrаrеа acestora in cadrul
sistemelor informalionaIe de date cu саrасtеr personal.

38. finerea in fоrmi electronica а Registrului de
PRIMiRIA SATULUI LUNGA рriп inteгmediul unui
constituit _ SistemuI iпГогmаtiс,

ечidепlД а соrеsропdепlеi este гealizat de
Siýtem informalional automalizat special

s­a efectuat prelungirea.

rеасliопате adopиte de

va fi gestionat, ре toata

39. Iпtrоdцсеrеа, modificarea ýi pastrarca informaliei in acest Registru este aýigurata de
гegistratorul desemnat din cadrul centrului de Iпfоrmаге 9i Рrеstёri Servicii.

40, La iпsсriеrеа int'ormaliei privind соrеsропdепtа parveniй, iп Registru se insereaza ýi о
listd de date despre obiect, inclusiv date cu рriчirе la faptul iniegistгarii in compartimentele special
destinate, ýi anume:
­ tipul adresdrii;
­ dаИ ýi numarul de iпtгаге;
­ tеrmепчl de rеzоlчаrе ýi data охрiйrii;
­ numele, ргепчmеlе adresantului;
­ аdгеsа de domiciliu, e­mail (in cazul existen{ei);
­ пumаrul de telefon fix/mobil;
­ conlinutul succint al adresfuii;
­ Iezolulia сопdчсеrii PRIMДRIE! SATULUl LUNGA;
­ persoana responsabila de сопtгоl ýi executoru|i
­ copia sсапаtД, in fоrmаt ,,.рdГ'а аdrеsйтii;
­ date privind executffea;
­ date ргiчiпd posibila prelungiгe (tеrmепul, пчmаrчl documentul рriп саге
iпfоrmаrеа adresantului;
­ гezultatul examinёriil admisyrespinsd./oferite explicalii de rigomelacte de
PRIMДRIASATULUI LUNGA;
­ alte dat9 relevante p.ivind ехаmiпагеа corespondenlei ýi petiliilor.

40.1. Sistemul informalional de evidenla al coгcspondenlei ýi pctiliilor



perioada ciclului de via|a, in conformitate cu pгevederile stabilite de cerinlele fаtd de аsigчrагеа
securitilii datelor cu саrасtег реrsопаI la рrеlчсrаrеа acestora iп саdгчl sistemelor informalioiale de
date сч сдасtеr personal, арrоЬаtе рriп Ноtаrаrеа Guvemului пr. ll23 din |4 dесеmЫiе 2010. in
specialpct. |1­|з,22,24,26,?8, з0, з2_3з, з5­37, з9­7з, 75­78, 85_86, s8,90.

vII. Misurile de рrоtес|iе а datelor сц сдrасtеr реrsопаl
prelucrrte in ýiýtemul de evideo{i а соrеýропdеп{еi ýi petiliilor

4l. La tеrmiпагеа sesiunilor de lucru, computerele ýi imprimantele se deconecteaza.
42.operatorul аsiguга securitatea punctelor de рrimiге ýi expediere а соrеsропdепlеi, рrесчm qi

sесчгitаtеа contra accesului neautorizat la apmatele de copiere.
43. . Accesul fizic la mijloacele de rерrеzепtаrе а informalici preluate din sistemul de evidenla а

coIespondenfei ýi petifiilor este Ыосаt impotriva vizualizёгii de сitrе реrsоапе пеачtогizаtе.
44. Mijloacele de рrеlчсrаrе а informaliilor preluate din registrul de evidenF а corespondentei

sau soft­urile destinate рrеlчсrёrii асеstога sint scoase din p".i."t.ul d. securitate doai iп Ьма
peгmisiunii scrise а operatonjlui.

45. Scoaterea ýi introducerea mijloacelor de рrеlчсгаrе а informaliilor din sistemul de evidenl5
а corespondentei ýi petitiilor di in perimetrul de securitate se iпгеgistrеаzа iпtгч­п registru speciaiizai.

46. Мйsчri|е de proteclie а datelor cu caracter personal, prelucrale iп sistеЙчl de Ъчidепld а
corespondenlei ýi petiliilor, se iпГарtчiеsс linand cont de necesitatea asiguгarii confiden{ialilalii ýi
integritalii acestora, prin ргоtесliе in fоrmа mапчаlа, еlесtгопiса ýi extema.

47. Сеriпlе speciale fala de mагсаrе: toate informaliile ieýite din sistemul de evidenla а
corespondenlei qi petiliilor, care сопliп date cu caracter регsопаl, sint supuse mаrсаrii, сч indicarea
рrеsсriр|iilоr репач рrеlчсmrеа ulterioara ýi rдsрбпdirеа acostora, inclusiv cu indicarea пчmёrч]чi de
identificare unic al ореrаtоrчlчi de date cu саrасtеr регsопаl.

Mollel ­ Дlеп|iе! Dосuпепlul соп|iпе dale cu caracler реrsопаl, Prelucrarea ullerioard а aceslor.lalc
poate |i фсluаld пulпаi iп condi|iile рfеvаzulе de Legea priviпd prolec|ia datelor сч caracter
реrsопаl пr.133 diп 08.07.20l l,

48. Accesul iп biroul unde este amplasat sistemul de evidenla а corespondenlei 5i pelitiilor este
restriclionat, fiind регmis dоаr реrsоапеiоr саrе au autorizalia песеsаra ýi doar iп timpul оrеlоr de
program. Accesul in birou este posibil dоаr cu autorizarea de acces ýi/sau cheia de la lacatul mесапiс,

49. Вirочl пч este lЁsat niciodata йrа sчрrачеghеrе la ieýirea iп ехtегiоr, чýа biroului se incuie
cu lacйtul.

50. inainte de асогdагеа accesului fizic la sistemцl de evidenla а согеsропdепtеi ýi petiliilor. se
чегifiсd competenlele de acces.

51. Registrele de mопitоrizаге se рfutrеая minimum un ап, la ехрirаrеа tегmепчlчi indicat.
acestea se lichideaza, iaT datele gi documentele се se conlin in registrul supus lichidarii se transmit in
arhiva, сопfоrm cerinlelor previzutc in instrucliunile cu рriчirе la linerea lчсrаrilоr de sесгеtаriаt,

52, Реrimеtгчl de securitate se consideri perimetrul Ьirоulчi in саrе este amplasat sistemul de
evidenla а corespondenlei ýi petiliiloг, fiind integru din punct d9 vedere fizic.

53. Zilnic, se inspecteaza perimetrul de securitate al cladirii 9i al Ьiгочlчi, чпdе este amplasat
sistemul de evidenlй а corespondenlei qi petiliiloг, din punct de чеdеrе fizic.

54. computer9le sint amplasale in lосuгiсч acces limitat pentru persoane straine.
55. Uýile ýi fеrеstrеIе sint incuiate in cazul iп саrе in incapere lipsesc angajalii autorizali de

adminiýtгarea sistemului.
56. Аmрlаsаrеа sistemului de evidenla а соrеsропdепlеi ýi petitiilor respunde necesitatii

asiguririi securitйlii acestora сопtrа accesului nesanclionat. fuпчrilоr, incendiilor, inundaliilor 9i altor
posibile risсчri.

57. Securitatea еlесtгоqпеrgеtiса: este аsigцrаtа Securitatea echipamentului еlесtriс utilizal
репtrч mепliпеrеа funclionaliteIii sistemului de evidenp а corespondenlei ýi petiliilor, а саЬlurilоr
electrice, inclusiv protectia acestora сопtга deteriorarilor ýi сопесtаrilоr nesanctionate. iп cazul



apffiliei ýitualiiloг exceptionale, de avarie sau de fоф mаjой, eýte аsigчтай posibilitatea deconectдrii
electricitalii la rеgistrч, inclusiv posibiliиtea deconectaii оriсаrчi cornp­on.nt iI.58. Соmрчtегеlе, чпdе este arnplaýat fizic sistemul de evidenln а соrеsропdепlеi qi petiliilor,
dispun de ups­uri, сате sint folosite pentru iпсhеiегеа соrесtа а sesiunii de lucru а sistейеIо.
(соmропепtеlоr) iп cazul deconect5rii de la sшsа de аlimепtаге cu energie electricД.59. Secцritatea саЫчrilог de rеlеа: 

_саЫчтilе de rеlea, prin саrЪ se efectueazi operaliunile de
trапSmitеrе а datelor preluate din ýistemul de.eviden!ё а соЙSропdепlеi ýi petiliilor, sint protejate
cont'a conectalilor nesanclionate sau deteriorfuiior. pentru а exclude bruiajul, cablurile de tens­iцne iint
Sepalate de cele comunicalionalc,

60. Secmitatea antiincendiare а Sistemului de evidenld а corespondenlei ýi petiliilor: biroul
unde este amplaýat геgistrчl este doИt сч echipament aniiincendiar 9i corespunde сегiпlеlоr qi
погmеlоr antiincendiare in vigoaTe.

. ._61.. . 
Сопtгоlчl instalfuii ýi scoaterii соmропепtеlоr TI: se efectueazi controlul qi evidenla

insиlЁTii ;i.scoaterii mijloacelor de рrоgrаm, mijbacelor tehnice 9i сеlоr tehnice de ргоgrаЬ, utilizaie
iплсаdrчI.sistеmчlчi de evidenla а coгespondenlei ýi petitiilor. ia ехрirаrеа tеrmепчlЙ de pastrare,
informaliile, саrе conlin date сч сатасtеr personal 9i­саге se сопliп'ре purtДtorii de iпfоЙаlii. se
distгug.

vIIl. Identi{icarea 9i ачtепtiliсrrед utilizstorului
sistemului de evidenfi а согеsропdеп[еi ýi petitiilor

62. Este efectuata identificarea ýi autentificarea utilizatorilor informaliilor рrеlчаtе din
sistemul de evidenla а corespondentei, petitiiloг qi а рrосеsеtоr executate in пчmеlе acestoi utilizatori.
_ бЗ, Toti utilizatoгii (inclusiv administratorii de relea, programatorii ýi аdmiпistгаtоrii bazeIor
d: d9t:). а]] чп identificator реrsопаl (ID­ul utilizatorului), саrе nu tгеЬчiе si conlinб semnalmentele
nivelului de accesibiliиte al utilizatorului.

64. Репtrч сопfirmаrcа lD­ului utilizatorului sint utilizate раrоlе. Utilizaгea раrоlеlоr in
procesul аsigчrеrii securiйtii informalionale: ре langa сеriпlеlе Je рёýtrаге а confidenlialitatii
раrоlеlоr, este intefziýa iпsсriеrеа acestoй ре sчрогt de hartie, cu excjplia саzцlчi de asigurare'a
securitalii pastгarii accýteia (рlаsаrеа inscrisйlor in Sаfеч). La mоmепtчl intгoducerii, parole''ie nu se
reflecta in clar ре monitor.

65. se efectueazd modificarea раrоlеlоr de fiесаrе data cand sint depistali indicii uпеi
eventuale соmрfоmitегi а sistemului sau раrоlеi.

.._66. Iп cazul in саге rарrtчrilе de mчпсd ale utilizatoruIui аu incetat, ач fost suspendate sau
modificate, ýi, са чrmаrе, noile sarcini пч necesita accesul la datele cu саrасtег persona|, рrесчm Ei in
cazul de modificare а drерtчгilоr de acces ale utilizatoгului, abuz al utilizatoгului de autorizalii de
acces primite in scopul comiterii unei fapte pýudiciabile, аЬsепtа а utilizatorului Ia postul de ЙчпсД
ре parcu.ul unei регiоаdе inde|ungate (mai mult de 3 luni), соdчгilе de identificare 9i ачtепtifiсаге se
rечосД sau se suspenda.

67. Folosirea tehnologiilor Геrа fiг, echipamentelor poгtative gi mobile se autorizeaza de
реrsоапеIе responsabile.

68. Toli angajalii cu drepturi de acces beneficiaza de о instruire iniliala in domeniul protecliei
datelor cu сапсtеr реБопаI.

69. оriсе activitate de dezyaluire а dаtеlоr cu саrасtеr реrsопаI саtге te4i esle documentata ýi
sчрчsё unei analize гigruоаsе in prealabil privind scopul ýi temeiul legal а intentiilor de dеzчдluiге а
unui anumit чоlчm de date сч сагасtеr personaI.

. ..70. оriсе iпсilсаrе а secuгitelii in сееа се priveýte siýtemul de evidenla а corespondenlei ýipetiliilor este supusa dосчmепtагii, iar регsоапа responsabil5 de геаlizаrеа politicii de sеiчritаtе esie
informata iпл legatura cu acest lчсrч cat de чrgепt posibil.

71. Inainte de асоrdаrеа acceýului iп sistem, utilizatorii sint informali despre faptul са folosirea
registrului este controlata ýi сё folosirea neautorizata а acestora este sanclionatд iп conformitate cu
legisla$a civila, contravenlionald ýi репаlа.



Ix. Auditul ýecuriti|ii in sistemul de evidenti r coreýponden|ei ýi petitiilor
72._ Se_ оrgапizеаzi gепеrаrеа iптеgistйrilоr de audit u."cuiitalii in sistemui de evidenp а

corespondenlei ýi petiliilor репtrч evenimentele, indicate in lista co.espunraloar", supu.e auditului.73. s€ еfесtцеаzi imegistrarea tenиtivelor de intraTe/ieýire а utilizatoгului iп sistem, сопfогm
urmatorilor pammetri:

а) daи ýi timpul lenиlivei inlгfuii/ieýirii;
Ь) ID­ul utilizatorului;

74,.. se efectueaza inregistraIea tentativeloг de oblinere а accesului (de executare а
opeIaliunilor) репtrч aplicalii ýi рrосеSе destinate prelucйrii informaliilor din regisirul de evidenЁ а
corespondenlei, сопfогm цrmdtоrilоr раrаmеtri:

а) data ýi timpul tenиtivei de оьliпеrе а ассеsчlчi (ехесчите а ореrаfiчпii);
Ь) ID­ulutilizatorului;
с) specificaliile rеsчгsеi protejate (identificator, пumе logic, пчmе fiqier, пчmdr etc,);d) tipul operaliunii ýolicitate (citife, iпгеgistrаrе, ýterge;etc.);
. ..75. Caztцile de deranjament al auditului securitalii iп Sistemul de eviden|a а corespondenlei ýipetiliilor sau completfuii intregului volum de memorie repartizat репtru раs'"шеа rezultatelor audiiului,

sint aduse la счпоýtiпlа реrsоапеi responsabile de politiJa de securitate'a datelor cu саrасtеr реrsопаl,
саrе intreprinde masuri in vederea геstаЬiliгii capaciйlii de lчсгч а sistemului de audit.

76. Rezultatele aцditului securitalii in sistemul dc evidenli а cor9ýpondentei qi petiliilor
(ореrаliчлilе de pTelucrare а iпfогmаIiilог ýi mijloacele de efectuare а auditului), se рюtе.lеаzЪ сопtrа
accesului леачtоrizаt рriп арliсаrеа mburilor de secuгitate adecvate 9i asigurarea cБnfidinlialiralii 9iintegritalii acestora.

77. Durata minima а stocaгii rezultatelor auditului securitбlii in sistemцl de evidenla а
corespondenlei ýi petiliilor constituie 2 /doil ani, in sсорчl asigur5rii po;ibiIitatii de Гоlоsirе а асеslога
in calitate de рrоЬе in cazul incidentelor de Sесчгitаtе, чпог еч;пша|е investigalii sau рrосеsе judiciare,
In cazul in сате investigarile Sач рrосеsеlе j udiciare se prelungesc, rezultatele iuditului se рДstrеаzД ре
toata durata acestora.

Х. Аsigчrаrед integгittlii informa{iilor din
ýiýtemul de eviden{jl а соrеýропdепtеi ýi peti(iilor

_ 78. copiile de siguranla а informaliilor din sistemul de evidenlё а corespondentei, petiliilor ýi
sоft­чrilоr folosite pentru рrеlчсrЙгilе automatizate а acestora vor fi efectuat; in regim;I automai,
zilnic, reieýind din volumul рrеlчсririlоr efectuate. copiile de Siguranla se testeaza in sЙрчl veгificarii
sigurалlеi рчrtаtогilоr de informalii ýi inteфtalii informaliei indicate. Рrосеdцrilе de restabilire а
copiilor de sigчгапlа se actualizeaza ýi se testeazi сч regulaгitate, in scopul аsigчгаrii eficacitd|ii
acestora.

xI. Gеýtiопаrеs iпсidепtеlог de ýесчritдtе д
siýtеmцlчi de evidenti д соrеýропdеп{еi ýi petitiilor

79.. РеrýоапеIе саrе asigura exploataтea sistemului de evidenla а corespndenlei ýi petiliilor
trес, minimum о daй in ап, instruirea cu рriчiге la responsabilitatile ýi obligatiile in cazuL еiесчtдгii
acliuлilor de gestionare 9i rеасliопаrе la incidentele de securitate.

80. Ргеlчсrаrеа incidentelor de securiиte include depistarea, analiza, рrеiпtбmрiпаrеа
dezvoltёTii, inlatmaтea lоr gi rеstаЬilirеа securiйlii. Se monitorizeaza ýi documenteaza, iп mod
реrmапепt, incidentele de securiиte in ýistemul de eviden{Д а соrеsропdепlеi qi petiliiloг,

8l. iп cazul рrоdчсеrii incidentelor de sесчriйе реrsо;пеIе ЁsропЪчЬit" чог intreprinde
mйsчrilе песеsаrе репtIч depistarea sursei de рrоduсеге а incidentului, va ef9ctua analiza acestuia 9i va
inlatura cauzele incidentului de secuгitate cu iпfоrmагеа in tеrmеп de 72 оrе din momentul producerii
incidentului de securitate а centrului Nationa| репtrч Рrоtесliа Datelor сч caracter Реrsопаl al
Republicii Moldova. Totodata, in cadrul controale|or еfесtuаtе de centrul Nalional pentru Proteclia
Datelor cu Саrасtеr Personal, реrsоапеlе responsabile sint obligate sa оfеrе suportul necesar ýi sd
asigure accesul la informatiile песеsаrе relevante obiectului contгolului.



82. PeБoanele саrе se fac viлovate de iпсаlсаrеа поrmеIоr privind оЬtiпеrеа, рdýtгаrеа.ргеlчсгаrеа 9i рrоtесliа iпfоrmаliilоr din.sistemut d; ;;;;";;;";;;;.;;;;enlei 
'i 

petiliilor роапаrбsрчлdеrе civild. contтavenlionala ýi репаlа.

ХII. Diýpozitii finaIe

_ __Ц lгеzеltчl Regulament este гevizuit ýi чlt9riоr арrоЬаt de catre PRIMiRIA ýATULUILIJNGA periodic, insa cel pulin о datд in ап, p;".u­ ýi I";Ъ;";i;",;. '­" ­ ' '
84. Ргеzепtчl Regulament se completeaza сч рrечеdегilе legislaliei in vigoare.
85. Regulamentul este adus la cunoýtinla angajalilor сопtга semnaturii.

,ur. 
ru. 

"oo'o"*u 
9i соmрlеtаrеа ргеzепtчlчi Regulament se face iп modul stabilit pcntru аргоЬагеа
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