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DECIZIEnr.5 / 3
din 30 septembrie 2021 8. Grozesti

* Cu privire la aprobarca Codului de eticd i deontologie
a Tunctionarului public si personalului angajat
in administragia publicd locald Grozesti. .,

I temeiul art. 14 alin.(2) lit. (q) din Legea nr. 436 din 28.12.2006 privind administratia
publicd locald, Legea nr 158 din 04.07.2008 cu privire la functia publich si statutul
funclionarului public , Legea nr.23 din 25.02.2008 privind Codul de conduitd a
funcpionarului public™, Legea nr. 325 din 23, 12201 3 privind evaluarea integrithiii
institutionale si prevederile Codului Muncii al Republicii Moldova ar. 154 din 28.03.2003
si (indnd cont de Planul de dezvoliare a capacitdtii administrative a auloritdlilor
administratiei publice locale & satului Grozesti, raionul Nisporeni, pentru pericada 2021-
2026 , aprobat prin Decizia nr. | /4 din 23, 03, 2021, Consiliul local Consiliul local,

DECITNE:
|.  Se aprobd Codul de etica $i deontologie a funcfionarului public §i personalului
angajat in administragia publicd locald Grozesti . { Anexanr, 1 ),

2. Controlul execitdril prezentei decizii se atribuie primarului .

AU VOTAT: Pro- 8 ,Contra-0 , Ablinuti - 0

Pregedintele sedingel M—J Viadimir MOCANU

Contrasemnal ;

- ﬂﬂ’ Svetlann MITROFAN
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Anexa nr. 1
la Decizia nr, 5/ 3

CODUL DE ETICA §I DEONTOLOGIE
a Tunctionarului public si personalului angajat

in administratia publicd locald Grozesti

1. Obiectul, scopul 5i domeniul de aplicare

Codul de eticd si deontologie a functionarului public 51 personalului angajat in
administragia publicd locald Grozesti (denumit in continuare Ced ) reglementeazi
conduita in exercitares funclici detinute,

Codul este elaborat conform Constitupiei Republicii Moldova, Legii cu privire la
functia publica si statutul funcfionarului public, Codului muncii, Codului de conduitd a
functionarului public.

Codul are drept scop stabilirea unor norme de conduit eticdl in serviciul public §i
informarea cetdtenilor cu privire la conduita pe care trebuie s o adopte funclionarii §i
ceilalii angajati in vederea oferirii unor servicii publice de calitate; asigurarea unei
administriiri mai bune intru realizarea interesulul public; contribuirea |a preveniren i
eliminares coruptiel din administrafia publicl i crearea unui climat de incredere intre
cetdteni si autorithiile publice.

Normele de conduitd previizute de Cod sunt obligatorii pentru Lofi angajatii,
incalcarea codului constituie, dupd caz, abatere disciplinard, contraventie sau
infractiune, clreia i se aplich, respectiv, prevederile legisingiei privind funciia publica
si statutul Angajatului public, ale Codului contraventional sau ale Codului penal.

2. Principiile de conduitd eticd

In exercitaren functiel, angajatul se ciliuzeste de urmatoarele principii:
legalitate;

impartialitate;

independenia:

profesionalism;

3. Legalitatea

in exercitarea atributiilor ce Ti revin, ongajatul este obligat s3 respecte Constitutin
Republicii Moldova, legislatia in vigoare 5i tratatele internaionale la care Republica
Moldova este parte.

Angajatul care considerd ¢ i se cere sau b este forgat 58 etioneze ilegal sau in
contradictie cu normele de conduit eticd va comunica acest fapt conducitoritor sai sau

in instanj.

4. Impartinlitaten
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Angajatul este obligat 53 la decizii §i 58 intreprindd actiuni in mod impartial,
nediscriminatoriu si echitabil, fard a acorda prioritate unor persoanc sau grupuri in
functie de rasd, nationalitate, origine etmick. limbd, religie, sex, opinie, aparienentd
politicll, avere sau origine sociald,

Angajatul trebuie 53 nibd un comportament bazat pe respect, exigent, corectitudine si
amabilitate in relatiile sale cu publicul, precum si in relagiile cu conducitorii, colegii si
subordonatii,

Angajatul nu trebuie s determine persoancle fizice sau juridice, inclusiv alji angajati,
s5d adopte comportamente ilegale, folosindu-se de pozifia sa oficiali.

5. Independenta

Independenta este garantatd angajatului prin Constitutie 5i Legea cu privire la functia
publica si statutul Angajatului public pentru ca acegtia si-3i poatd indeplini obligagiile
de serviciu potrivit propriel convingeri 5l pentru ca sd fie la adapost de orice imixtiune
in activitatea lor, din partea unor autoritti ori a unor persoans, precum §i pentru
indeplinirea obligatiilor de serviciu In conformitate cu legea.

Apartenenia politicd a angajatului nu trebuie sd influenieze comportamentul §i
deciziile acestuia, precum §i politicile. deciziile si actiunile autoritiilor publice.

In exercitarea functiel, angajatului ii este Interzis:

s3 participe la colectared de fonduri pentru activitatea partidelor politice si a alior
organizalii social-politice;

s foloseascd resursele administrative pentru susfinerea concurentilor electorali;

sh afiseze, in incinta autoritililor publice, insemne sau obiecte inscriptionate cu sigla
sau denumirea partidelor politice orl a candidagilor acestora;

sd facd propagandi in favoares oricdrui partid;

sl creeze sau 58 contribuie la crearea unor subdiviziuni ale pantidelor politice in
cadrul autorithilor publice.

6. Profesionalismul

Angajatul are obligafia sii-5i Tndeplineasca atribufiile de serviciu cu responsabilitate,
competentd, eficientd. promptitudine si corectituding.

Angajatul este responsabil pentru Indeplinirea atributiilor sale de serviciu fatd de
conducitorul siu nemijlocit, fad de conducitorul lerarhic superior s fafd de
autoritates publicd,

. Angajatul are obligatia 53 depund efort pentru a-5i ridica nivelul professional,

7. Loialitaten

. Angajatul esie obligat 54 serveasc cu bundi-credingd autoritaten publich in care

activeard, precum si interesele legitime ale cetijenilor.
Angajatul are obligajin si se abling de la orice act sau faptd care poate prejudicia
imaginea, prestigiul sau interesele legale ale autoritdiii publice.

Esenta principiulul loialitigli presupune cd angajatul trebuie s8 fic atasat de entitatea
in care Tsi desfisoard activitatea 5i unde este remunerat. $i acest atasament nu vizeazl
rsoanele ce reprezint sau conduc acea sutoritate, fiind vorba de institufia in sine,

n foarie multe cazuri angajafii acumuleazd destule nemuliumiri la locul de muncd,
insh, de reguld, acestea sunt legate de persoane, nicidecum de institulie, Respectares
principiulu loialitdii presupune ci angajatul nu trebuie s impantiseascl oricui
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nemuliumirile acumulate, cane uneori sunt Tntemeiate, alteor nu. Acesta nu trebuie s
denigreze entitatea, si 1i saboteze activitatea ori chiar s Ti stirbeascd imaginea prin
defiimarea persoanelor care s¢ afld in fruntea acesteia.

8. Accesul la informajic

. Angajatul, potrivit atributiilor ce i revin si contorm legislatiel privind accesul la

informatie, este obligat:

58 psigure informarea activil, corectd §i la timp a cetifenilor asupra chestiunilor de
interes public;

si asigure accesul liber la informafie:

53 respecte termenele previizute de lege privind furnizarca informafiei.

Angajatul este obligat s respecte limitarile accesului la informatgie, In conditiile legii.
in scopul protejfrii informatiel confidentiale, a vietii private a persoanelor sia
securithtii nationale, precum si sl asigure protectia informatiilor detinute faid de
accesul, modificarea sau distrugerea lor nesanctionate.

Comunicarea cu mijloacele de informare in masd in numele autorita{ii publice este
realizatd numai de citre angajatul abilitat cu acest drept conform legislatiei sau care
este desemnat printr-un act intemn.

" 9. Utilkzarea resurselor publice

Angijatul este obligat si asigure protectia propricidlii publice i 54 evite orice
prejudiciere a acesieia.

Angajatul este obligat s3 foloseascd timpul de lucru, precum si bunurile apariinind
autorithil publice. numai in scopul desfisurdril actividigitor aferente funcliei publice
definute,

. Angajatul trebuie s8 asigure, potrivit atributitlor ce 11 revin, folosirea eficienta si

conform destinafiei a banilor publici.

Angajatul 1i este interzis s utilizeze bunurile autoritiii publice pentru a desfigura
activitdji publicistice, didactice, de cercetare sau alte activiti{i neinterzise de lege in
interes personal.

10. Conduita in cadrul relagiillor internationale

. Angajatul care reprezintd autoritatea publicd in cadrul unor organizagii intermationale,

institugii de invatdmdnt, conferinte, seminare i alte activitafi este obligal s aiba o
conduith care si nu prejudicicze imaginea |Arii i a autoritifii publice pe care le
reprezintd,

Angajatul aflat in deplasare de serviciu este obligat si aibd un comportament
corespunzitor regulilor de protocol si s respecte legile (il gozda,

In relagiile cu reprezentantii altor state, angajatului §i este interzis si exprime opinii
personole privind aspectele nationale sau disputele internafionale.

11. Cadourile

. Angajatul Ti este interzis 58 solicite sau s accepte cadouri, servicii, favorur, invitaii

sau orice alt avantaj, destinate lui personal sau familied lui, dacd oferirea sau acordaren
lor este legatd, in mod direct sau indirect, de indeplinirea atributiilor de serviciu.
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[acs angajatul i se propune un cadow, serviciu, favor, invitajie sau orice alt avantaj
necuvenil, previzut la alineatul de mai sus, el trebuie s8 anunje imediat conducitorul
shu ierarhic superior despre acest fapt 5i 8 ia milsurile necesare pentru a-si asigura
protectia, printre care:

si refuze cadoul, serviciul, favorul, invitajia sau orice alt avantaj necuvenit:

sl raporteze imediat aceasth tentativa autoritdtilor competente;

&l il desfigoare activitaten corespunzitor, in special cea pentru care i s-a oferit
cadoul, serviciul, favorul, invitajia sau orice alt avantaj necuvenit.

Interdiciia specificatd la primul alineat nu se aplicll in privinia cadourilor primite cu
prilejul anumitor acfiuni de protocol §i a clror valoare nu depdiseste limitele stabilite
de Guvern. Modul de declarare, evaluare, evidenit, pistrare, utilizare i riscumpdrare
a acestor cadourd este reglementat de Guvern,

Cadourile a ciror valoare depseste limitele stabilite se transmit in gestiunea
organizafiei publice sau institufiel publice subordonate respective si se inseriu intr-un
registru special, finut de fiecare organizatie publick sau institutic publicd subordonatd,
Informagia din registrul special mentionat este publica.

In cazul in care angajatul achitd diferenta de valoare a bunului primit in calitate de
cadou in conditiile aliniatului trei, ¢l pome pastra bunul respectiv, efectuindu-se
menfiunes corespunzitoare in registrul special, contra semnaturd.

‘12 Influenfe necorespunzitoare

. In exercitarea mribugiilor de serviciu, angajatul este obligat:

5 nu admitd influen{e necorespunzitoare, in sensul Legii nr, 325 din 23 decembrie
2013 privind evaluarca integrititii institutionale;

s desfiisoare in mod legal activitates pentru care a intervenit influenta
necorespunzitoars,;

58 fach neintirzial un denuni in formd scrisd despre exercitarca influeniei
necorespunziitoare conducitorului autoritdfii publice sau, dupd caz, instituliel care
evalueazd integritaten institujionald, potrivit Legii nr. 325 din 23 decembric 2013
privind evaluarea integritd{ii institulionale, Tn condifiile stabilite de Guvern,

13, Conflictul de interese

Angajatul este obligat:

it evite orice conflict de interese;

sl informeite seful ierarhic sau organul ierarhic superior imediat, dar nu mai tirziu de 3
zile de la data constatiirii, despre conflictul de interese real in care se afld;

si nu emitd acte administrative, si nu incheie acte juridice. s nu ia sau sd nu participe
la luarea unor decizii in exercitarea funciiei publice pdnd la solufionarea conflictului
de interese real.

. Orice conflict de interese declarat de ciitre un candidat la funclia publicd trebuie 53 fie

aplanat pdnd la numirea sa in functie.

Angajatul este obligat si respecte procedura privind declarares §i solutionarca
conflictelor de ipterese care este reglementaid de Legea nr. 133 din 17 junie 2016
privind declararea averii i intereselor personale,

14, Misurile de protectic
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. Angajatul care informeazd cu bund-credinid despre comiterea actelor de corupfie 5i o

celor conexe corupliel, a faptelor de comportament coruptional beneficiaza de
urmiitoarele mdsuri de protectic. aplicate separat sau cumulativ, dupd cum urmeazd:
prezumtia de bund-credinid pdnd la proba contrarie;

confidentialitatea datelor cu caracter personal;

transferul in condifiile Legli nre. 158-XV1 din 4 julie 2008 cu privire la funciia publica
si statutul Angajatulul public.

Pentru informarea cu bund-creding mentionatd ln alineatul unu, angajatul nu poate fi
sanciionat disciplinar.

Pentru neaplicarea misurii de protectie prevazute la lit. ¢, precum 5i pentru
nerespectarea prevederii alineatului doi, sunt responsabili conducitorul ierarhic
superior, subdiviziunca specializatd, conducitorul autoritigii sau al institufiei publice si
conductorul autoritifii abilitate cu contrelul veridicitdtii informagiilor din declaratiile
de interese personale.

15.0bligatiile Angajatului public cu funcgie de conducere

. Angajatul public cu functie de conducere are obligatia s& promoveze normele de

conduitd §i s asigure respectarca acestora de clitre angajati din subordine.

In exercitares atributiilor specifice functiifor publice de conducere, angajatul are
obligatia: i

54 asigure cpalitatea de ganse §i tratament in ceen ce priveste cariera functionarilor
publici din subordine:

54 examineze 5i si aplice cu objectivitate criteriile de evaluare o competentei
profesionale pentru personalul din subordine, in cazul in care propune sau aprobd
promoviri, transferuri, numiri sau eliberiiri din functii ori acorda stimulente materiale
sau morale, excluzind orice formd de favoritism sau discriminare;

53l respecte prevederile an., 6 alin. (2) din Legea nr, 325 din 23 decembrie 2013 privind
evaluarea imegritdfii institujionale;

gfi evite criteriile discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii neconforme cu
normele de conduitd previzute de Cod in aceesul sau promovarea in functie;

58 intreprindd actiunile necesare pentru prevenirea coruplici in rindul angajatilor din
subordine, precum si 8 poarte rispundere pentru egecurile survenite ca urmare a
indeplinirii necorespunzitosre a acfiunilor in cauzl;

=il psigure aplicarca masurilor de protectie stabilite de lege pentru angajatul care
informeazi cu bund-credinid despre comiterea actelor de corupiie i a celor conexe
corupliel, a faptelor de comportament corupfional, despre nerespectarea regulilor
privind declararen veniturilor $i a propricta{ii i despre incilearca obligatiilor legale
privind conllictul de interese.

16, Angajatul nu are dreptul:

. si detink doud functii in acelagi timp sau s8 cumuleze o alth muncl prin contract sau

scord, in intreprinderi strfine sau intreprinderi §i organizatii mixte, in intreprinder,
institutii 51 organizafii cu orice forma de organizare juridicd 5i in asociagii obgtesti, a
cliror activitate este controlatd, subordonatd sau in anumite privinje este de competenia
organului in care el este angojat, cu exceplia activitijilor gtiintifice, didactice §i de
creafie. Activitatea stiinfifica, didactica, de creatie, inclusiv publicarea articolelor in
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publicatiile periodice de specialitate autohtone cit 5 de peste hotare, se cumuleazd in
afara orelor de lucru sau cu permisiunea conducerii in timpul orelor de lucru, Modul
de cumulare a acestor activitdi cu functia publica se stabileste de Guvern. La
publicarea articolelor §i consultatiilor pe paginile publicatiilor perindice colaboratorii
APL nu vor indica functia definutd si gradul de calificare, ci doar calificarea
profesionalll, gradul stiinfific, etc., dupd caz;

si desfisoare nemijlocit activitatea de intreprinzdtor ori 58 inlesneascd, in virlulea
funciiei sale, activitatea de intreprinzitor a persoanclor fizice 5i juridice Tn schimbul
unar recompense, servicii, inlesniri;

3 aiba conturi nedeclarate in bincile din striindtate;

<} pleee in delegatie peste hotare din contul persoanelor fizice si juridice, cu excepia
deplasarilor de serviciu, previizute in acordurile internationale la care Republica
Moldova este parte sau conform injelegerilor dintre autorititile publice ale Republicii
Moldova si organcle respective din alte siate;

53 participe In grevele care deregleazd funciionarea autoritdlii publice respective, de a
cirel activitate depinde asigurarea societdfii cu bunuri §i serv icit de importanid vitala,
Angajatul, antrenat in una din activitdiile enumerate se avertizeazd de conductorul
autoritayii publice ca si abandoneze activitatea, Daca dupd expirarea unei luni de la
data avertizirii angajatul nu abandoneazl activitates, este concedint din funcyia
publica. :

Angajatul concediat (demisionat) nu poate reprezenta {in perioada de cel putin 5 ani)
intercsele persoanclor fizice §i juridice in probleme care au constituit obiectul
activittii lui de serviciu §i sunt considerate prin lege ca fiind secret ocrotit de lege.

17, Relatiile de serviciu dintre condueiitor si subaltern

Etica si integritatea sunt doull concepte distincte, care trebuie infelese clar,

Etica jine de codificarea unor standarde care stabilese normele de conduith morald ce
trebuie sd fie aplicate atit in general, cit §i in relage cu activitlile specifice ale
entitdfii publice

Integritatea presupune comportamentul in ansambly al tuturor angajatilor din cadrul
unel entitii atunci cind acesten desfigoard anumite activititi specifice sau in procesul
lufirii deciziilor in conformitate cu standardele etice stabilite,

Angajatul nu poate aven un comportament integru dacd nu cunocaste clar standardele
etice ce trebuic aplicate.

Este necesar ca un conducitor si posede un comportament care sa conducl la o
dirijare bazatd pe incredere. Modelul de incredere poate mobiliza activitatea
subalternilor la un randament mai inalt, Conducitorul trebuie s3 observe capacitafile
subalternilor si sB le aprecicze ca atare, antrenindu-i la solutionarea problemelor,
incurajindu-i, inspirindu-l¢ increderea in sine §i in viitor, Orice conducitor este pus in
situatin de a-gi critica subalternil, §i deci este obligat < intervind atunei ciind unul sau
mai multi subalterni au gresit, aduclnd prejudicii institutied,

Conducatorul si subalternil trebuie si defind un nivel corespunzitor de integritate
personali §i profesionali gi = constientizeze importania activitaiii pe care o
desflisoari.

in astfel de imprejurdr interventin critic trebuie sa lie constructivi, Chiar i controlul
ordinar pe care 1l exercith conducitorul trebuie sd fie feut cu mult calm, pentru a fi
eficient, finindu-se cont de faptul c& "judecata”, la care se apeleazd, trebuie si nibd
acelasi pringipiu pentru tofi, fird favoritisme. Un aspect principial 7l constituie fapul
de a nu eritice functionarii fird o le sugera §i modalivifile prin cure acestes si-5i
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corecieze propriile gregeli, O disculie cu un confinut analitic va avea sueces in cazul
cind nu se va recurge la factorii de constringere. Angajalii trebuic 58 injeleagd rolul pe
care Tl au in sistemul Managementului Financiar si Control precum si leglitura intre
activitdtile lor si activitdiile celorlalfi angajuti. Fi vor avea un mijloc de comunicare a
informatiilor semnificative superiorilor.

Toti angajaii trebuie sa fie responsabili de informarea superiorilor despre problemele
aferente operatiunilor, cazurile de nerespectare & Codului de conduitd etica 5i a altor
incllcdri sau actiuni ilegale.

La rindul sdu, angajatul, desfsurindu-5i activitatea in condifii legale si in limitele
atribufiilor sale de serviciu, In cazul in care i se incredin{eazit o insdrcinare contrard
prevederitor legale, este obligat 58 informeze seful shu direct, iar dacd insfircinarea
rimdne in vigoare, si se adreseze presedintelui raionului i in instanja de judecata,
Réspunderea pentru efectele executlirii unei Insdreinkr ilegale o poantd persoana cu
funclie de rispundere care a aprobal executarea ei.

18, Condubta in relagiile cu publicul si colegii

Un servicio de calitate presupune raporturl de calitate intre piriile ce interactioneazi,
respectiv persoancle implicate trebuie s actioneze In limita bunului-simg si 58 aibd o
conduitd corespunzitoarg, (ie ci este vorba despre angajali — indiferent de categoria
creia il aparin —, e despre cetiieni. La modul ideal, trebuie 58 existe un respect
reciproc; Tnsd, chiar i atuncl clind angajatul urmeazd s intre in conlact cu personac oo
au un nivel sclrut de culturd sau educatie, el trebuie s8 rAming la fel de civilizat si
respectuos §1 sl nu ia In seami eventunlele expresii licenlioase sau injurii, aduse de
astfel de persoane, continudind s dea dovadd de profesionalism. in general, cu referire
la modul de adresare, acesta trebuie 5a fie moderat si efectuat cu prudentd si politete.
Mu trebuic de uitat insd cd 5i angajafii sunt, mai intii de toate, cetdijeni ai accleiasi
societdli §i av §i ei aceleasi drepturi. Prin urmare, cel mai important drept este acela de
a beneficia de un tratament civilizat. Prin regula reciprocitatii, atit cetdjenii, cat §i
angajatii au dreptul de a fi tatagi in mod civilat 51 n Emitele bunului-sim). Tolodata,
la fel ca intr-un contract incheiat intre doudl pdrii, respectiv cetdienii si angajatii, aceste
pari au 5i obligatii pe lingd drepturi,

In relatiile dintre cetdieni 5 angajatii ultimii sunt obligagi:

sh dea dovadi de politefe, respect, disponibilitate futd de problemele cu care se
confruntd cetdlenii ;

. s acorde importanid i timpul necesar discutiilor cu cetdfenii ssu cu cei desemnati

legal in ncest sens;

s acorde cetdfenilor o perioadd rezonabild de timp pentru & fumiza orice informatii,
cu exceplia situatiilor in care documentele trebuie puse imediat la dispozitie:

sh splicite cetijeanului si clarifice aspeciele pentru care considerd cd sunt necesare
informatii suplimentare;

sii-51 formuleze si exprime independent opinia faid de cetitean 5i & se pronunie cu
sinceritate, concis, exprimindu-5i, dacd este cazul, rezervele fagl de argumentele
cetdleanului;

s3 asigure egalitatea de tratament si 58 nu lacd diseriminare pe criterii de nafionalitate,
sex, origine, raslh, etnie, virstll, religic sou convingeri politice;

54 dea dovadd de seriozitate, profesionalism si respect fafd de persoancle cu care intrd
in relatii de serviciu;

s dea dovadd de operativitate in exercitarea atributiilor de serviciu:

sd motivese in scris decizitle luste.
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[acd existd o reclamatie cu privire ln transfer, permutare sau de alth naturd, problema
urmeazd a i abordatd cu seful direct al angajatului.

Initial, problema in cauzd poate fi discutatd in mod verbal cu seful nemijlocit al
angajatulul, iar dach reclamatin nu o fost satisfcuid prin discuffa verbala, aceasta
urmeazi a fi inaintatd in soris. Dacs totusi problema nu s-a rezolvat nici dupl aceasta,
reclamatia s¢ va depune la seful superior celui dintii $i in mod lerarhic, pind la
conducerea de virl.

- Toate reclamagiile vor i asculiaie cu injelegere §i seriozitate, fiind examinate imediat

51 cu minufiozitate. In rezultatul examindrii reclamatiilor, faa de persoanele vinovate
se vor aplica misurile de rigoare.

20, Hartuirea

. Conducerea autorithiii nu va tolera nici o formi de hirjuire. Toate declaratiile de

hiirjuire vor fi investigate promt $i obiectiv. Hirjuirea cste o ofensd disciplinars. Toate
reclamatiile ficute verbal sau oficial vor fi examinate in mod confidential,

In esenfa sa, haruirea este un comportament inacceptabil 5i ofensiv bazat pe sexul sau
FRSH PErsoansi.

Madalitati de haruire séxuali (pot fi aplicate in cgald masurd la femel i barbagi):
atenfic sexuald inutild;

sugestii de planul: favorul sexual va ajuta la avansarea in post si respectiv refuzul va
stopa avansarea in post;

insule sau derdderi (bataie de joc) de naturd sexuald;

comportamentul indecent, familiar, sugestiv;

rispandirea materialelor cu camcter sugestiv

sexual, inclusiv posta electronich.

. Exemple de hirjuire rasinld.

. amenintiri verbale sau fizice;

. glume sau remdrci de caracter rasist;

. rispindirea materialelor cu caracter de ofensh rasiala;

. izolaren spu nedoringa de o coopera.

. Seful urmeazh s Intreprindd actiuni de prevenire o cazurilor de harjuire, precum si

acfiuni promte pentru contracararea comportamentului inacceptabil in momentul de
depistare. Seful urmeazd s acjioneze in mod adecvat,

. Conducerea autoritdili trebuie s3 congtientizeze ol a depune o reclamaiie In leghturd ¢u

delictul de htirjuire reprezintd un lueru destul de dificil pentru cel ce o depune.
Persoana ce depune reclamatin urmeazh sh fie tratatd cu politefe si cu sensibilitate,

21. Solutionarea conflictelor etice

. In procesul desfisuririi activititii profesionale angajatii se confruntd cu sivatii care

pot determina aparitia unor conflicte etice. Asemenen conflicte pot apirea intr-o
varictate de forme, de la o dilemi refativ neinsemnotd lo cazuri extreme de (raodd i
activitfi ilicite similare. Angajatii trebuic s3 fie In permanentd vigilenti si atenti la
factorii care pol determina confliciele etice. Divergenia de opinii dintre un funclionar
si 0 &l parte nu constituie, in sine, o problema de eticd, Totugl, fapiele 5i
circumstantele in fiecare caz concret trebuie s3 fie examinate de citre partile implicate.
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Existd posibilitatea influeniei anumitor factori, care apar in cazurile, cdnd
responsabilitdgite funclionarilor pot intra in contradictic cu solicitdrile interne sau
externe. Prin urmare;

. poate exista pericolul de exerditare de presiuni din partea unui conducitor, sau a

persoanei cu functie de rispundere; la aparifia presiunil de asemenea pot conduce
relagiile de rudenie sau personale;

angajatulul i se poate solicita si actioneze contrar atribuiilor profesionale;

pot apirea contradictii intre conduceres angajatului 5i cerinlele prezentului Cod;
aparitia conflictului de interese de asemenca este posibila la publicarea informatiei
eronale, care poate fi in avantajul cetdfeanului 5i de care, totodati, poate sau nu
beneficia angajatul,

in asemenea cazuri este necesar de a descuraja relatiile sau interesele care pot afecta
sau ameninia onestitatea angajatului, iar in sus{inerea acestuia trebuie sl interving
conducerea autorithiii 5i a subdiviziunii in care acesta activeazd,

La aplicaréa normelor de conduitd profesionald angajotii e pot confrunta cu
problemele identificdrii comportiamentului lipsit de eticd sau solujiondrii conflicielor
etice. La examinarea problemelor imponante de eticd angajatul trebuie i respecte
politica existentd a organizatiei icrarhic superioare, indreptatd spre solufionarea unor
astfel de conflicte.

. Orrice angajat aflat la un post de conducere trebuie 58 depund eforturi pentru a asigura

elaboraren si implementirea in cadrul institutiei sale a politicil privind solufionarea
conflictelor etice.

22. Tinuta vestimenta

. in cadrul exercitiirii obligatiunilor de serviciu angajatul trebuie & aibd o (inuta

vestimentard decentll, care va corespunde normelor etice §i 8 nu confind elemente
care ar putea discredita reputatia profesionald,

Stilul vestimentar al Angajatului public i personaluluf angajat in timpul orelor de
serviciu trebuie s fie decent si adecvat — de dorit, in culori neutre, sl nu cuprinda
articole in stil sport, clemente transparente sau care expun intr-0 forma exageratd unele
phrii ale corpulul. Femeilor nu |i se recomand? & utilizeze haine de mai mult de trei
culori, precum 5i 58 Facd exces de produse cosmetice, parfum i bijuterii, De
asemenca, nu sunt binevenite sarafancle, bluzele prea deschise, rochiile cu decolteuri
excesive sau cu umerii goi. fustele mini (mai scurte de mijlocul genunchiului),
pantalonii scurti, tricourile si alte haine de acest gen. Pentru birhafi sunt recomandate
costumele, dar este admisd $i purtarea unui sacou de culoare diferita de ceaa
pantalonilor. Cimasga i cravata ar trebui s3 se asorteze cu culoarea costumului,
Culorile recomandate sunt neagrdl, gri, albastrd, maro gi bej.

23. Rigori de conduiti privind convorbirile telefonice

. In cazul convorbirilor telefonice angajatul trebuie si (ink seama de urmtoarele

Criterii:

va incepe convorbires prin & s¢ prezenta (salutul, numele, prenumele. functia,
institufiag;

nu s va telefona fard un motiv foarte clar;
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in cazul formarii unui numdr gresit sau producerii unei conectri eronate, se vor aduce,
negregit, scuzele inninte de o inchide telefonul;

se va acorda atenfia cuvenitd vocii In timpul convorbirii telefonice. Timbrul vocii si
tonul folosit sunt decisive pentru destfiisurarea unei convorbiri eficiente si civilizate. Se
va discuta la subiect, concis, cu voce moderatd, la o distanth mich de receptor si dé pe
pozitie de partener egal;

se va acorda atenlie sporitdl interlocutorului. Nu se discuth concomitent cu alte
persoane carg, eventual, se afld in hirow,

in ¢oz, el s-a Intrerupt legdtura telefonicd, este de datoria celui care a solicilat
convorbirea §l o restabileasch;

dach in birou sunt vizitatori, la telefon se va rispunde doar dacd este cu adeviirat
urgent i nu nainte de a se cere scuze vizitatorului.

dacd angajatul se afld ca vizitator in biroul gefului §i acesta este solicital urgent la
telefon, incliperca se va plriisi pentru a nu-l deranja, iar in cazul cind seful accepta
prezenia, se va astepts in mod teut sfrgitul convorbirii welefonice.

24. Consumul de alcool si fumatul

. In calitate de angajati colaboratorii Consiliului raional sunt responsabili de exercitaren

efectivd a obligatiunilor sale de serviciu,

Consumul de alcool In timpul exercitdrii obligatiunilor de serviciu este interzis. La
depistarca unor astfel de cazuri fald de angajat vor 11 eplicate sanctiuni disciplinare in
corespundere cu legislatia in vigoare, inclusiv destituirea din funciia definuta.

Este interzis fumatul in toate birourile din incinta Primdriei .

De asemenes, birourile trebule aerisite permanent pentru a nu confing mirosuri
neplicute.

25, Raspunderea juridich

. Iseiplimard. Potrivit articolului 57 din Legea nr. 158-X VI, constituie

abatere disciplinard:

nerespectaren programulul de muncd, inclusiv absenla sau intdrzierea nemotivatd la
serviciu orl plecarea inainte de termenul stabilit in program, admisd in mod repetat;
interventiile in favoarea solutiondrii unor cereri In afara cadrului legal;
nerespectarea cerinfelor privind pastrarea secretului de stat sau a confiden{ialitatii
informatiilor de care angajatul ia cunostingd in exercifiul funciiei;

refuzul nejustificat de a indeplini sarcinile 51 atribuliile de serviciu, precum gi
dispozitiile conducitorului;

neglijenta si/sau tergiversarea, in mod repetal, a Indeplinirii sarcinilor;

actiunile care adue atingere prestigiului sutorititii publice in care activeaza:
inciilcaren normelor de conduitd a angajatului;

desfisurarea in timpul programului de muncd a unor sctivitdji cu caracter politic
specificate la art. 15 alin.(4):

. inclcarea prevederilor referitoare la obligatii, conflict de interese i restrictii stabilite

prin lege; -

incalcarea regulilor de organizare §i desfisurare a concursului, & regulilor de evaluare
a performantelor profesionale ale angajatilor;

alte fapte considerate ca abateri disciplinare in legislatia din domeniul funciiei publice
si functionarilor publici®,



| 3, Pentru comiterea abaterilor disciplinare, potrivit articolului 58 din Legea nr. 158-XVI,
Angajatului public Ti pot {7 aplicate urmiitoarele sanctiuni disciplinare:

14, avertisment;

|5, mustrare;

| &, mustrang aspra;

17, suspendaren dreptului de & i promoval in funefie in decursul unui an;

18, suspendarea dreptului de a i avansat in trepte de salarizare pe o perioadd de la unu la
doi ani;

19, destituirea din functia publici.

20, In afard de sanciiunile enumerate, conducdtorul autorititii publice poate utiliza; ca
mijloc de sancfionare neoficiald, desi legea nu specificd. si sanciiunea de atentionare,
pentru care, evident, nu este necesarh sesizarea Comisiei de disciplind. Atentionarea
poate i utilizath in calitate de instrument managerial in vederen apostroflirii™
Angajatului public ce nu isi indeplineste intocmai sarcinile (sau, de exemplu, aspectul
vestimentor deplseste Jimitele™ stabilite), Aceastd sancliune este fAcuth verbal, deci,
nu s¢ consemnenrd in dosarel personal ol Angajatului public.

21. Daca Angajatul public atenjionat continud sa 15l indeplineasca sarcinile de serviciucu
neglijentd si fird sd respecte termenele stabilite, continud s8 intirzie la serviciu ete., el
poate primi sanciiunes oficiald” de avertisment. Aceasth sancliune, care deja se
consemneazd in scris, poate [i aplicatd si direct de clitre persoana ce are competenga
legala de numire, adica, de asemenea, fird o 17 nevoie de sesizarea comisiel de
disciplind,

22. Sanctiunile de mustrare sau mustrare asprd, suspendarea dréptului de a i promovat in
funciie in decursul unuian 5| a dreptului de a fi avansat in trepte de salarizare pe o
perioadd de la unu la doi ani, precum 5i destituirea din functia publica nu pot [
aplicate decat dupd cercetaren prenlabilt a faptei imputate si dupd audierea echitabild a
Angajatului public de citre comisia de disciplind.

231, Termenul de acfiune a sanciiunii disciplinare nu poate depdisi un an de la data aplicarii,
iar dacll, pe parcursul acestul termen, Angajatul public nu va 17 supus unei noi
sancliuni disciplinare, se considerd el luf nu | s-a aplcat sanctiune disciplinard.

24. Raspunderea contraventionald. in capitolul XV Contraventii ce afecteasd
activitatea autoritdlilor publice”, Codul comraventional al Republici Moldova nr, 218-
XV din 24 octombric 2008 stabileste contraventiile sdviirsile de lunciionarii publici gi
pedepsele aplicabile in aceste cazurl, dupd cum urmeaza:

25, Abuzul de putere sau abuzwl de serviciu farticolul 312} — este folosirea intenfionath a
situatici de serviciu intr-un mod care contravine intereselor publice sau drepturilor i
intereselor ocrotite de lege ale persoanclor fizice 5i juridice, daci fapta nu intrunegte
elementele constitutive ale infractiunil. Aceastd fapti se sanctioneazl cu amends de a
50 In 150 de unitd)i convenjionale, cu privarea de dreptul de a define o anumith functie
sau de dreptul de a desfisura o anumitd activitate pe un termen de la trei luni la un an;

26, Excesul de putere san depigivea atribufiilor de serviciu farticeld 313) — este
sfiviirsirea unel acliuni ce deplseste in mod vadit limitele drepaurilor §i atributiilor
acordate prin lege $i care contraving intereselor publice sau drepturilor si intereselor
perotile de lege ale persoanelor fizice sau juridice, dacd fapla nu intruneste elementele
constitutive alg infractiunii. Sancliunea previzuth pentru aceastd contraventie esie
amenda de la 30 la 130 de unitd{i conventionale cu privarea de dreptul de a define o
anumitd functie sau de dreptul de a desPisura o snumitd activitate pe un termen de la
treid huni la un an;

27. Protectionismul (articolul 313 ') — adich sprijinul nepreviizut de actele normative §i
oferit, indiferent de motive, de clitre persoana ce activeazd in cadrul unei autoritdgi



28.

29,

30.
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publice si se afld in exercifiul functiunii, la solugionarea problemelor persoanclor fizice
sau juridice, §i care nu confine elemente de infracjiune, Contraventia se sanclioneazi
cu amendd de la 100 fa 300 de unitii conventionale;

Nedeclararea conflictulul de interese farticolul 313 ) - fapta prin care angajatul nu
declard conflictul de interese30. Se sanctioneazd cu amendd de la 100 la 300 de unitdyi
convenfionale;

Excesul de putere privind actele permisive (articoful 313 7) — este tergiversarea
nemotivatd si/sau depdsirea perioadei de timp stabilite de lege pentru eliberares sctului
permisiv, precum 5i eliberarea nctului permisiv pe un termen de valabilitate mai mic
decit termenul previtzut de Nomenclatorul actelor permisive sau cererea de a dejine
si‘sau eliberarea unui act permisiv care nu este inclus in Nomenclatorul actelor
permisive, stabilirea si'sau aplicarea unel pligi pentru eliberarea actului permisiv intr-
un cuantum mai mare dect plata prevazutd de Nomenclatorul actelor permisive,
refuzul nemotival de eliberare & actului permisiv, invocarea 51 aplicarea unor cerine i
proceduri de eliberare a sctelor permisive care nu coregpund legii, precum si
retragerea nemotivatd a actulul permisiv, Fapiele menfionate in prima parte se
sanclioneazd cu amendd de la 30 la 75 de unitd]i conventionale aplicatd persoanei
fizice (Angajatului public de executie), cu amendd de la 75 la 100 de unitiiti
convenlionale aplicath persoanel cu functii de rispundere { funclionarul public de
conducere). cu sau Tird privarca de dreptul de & desfigura o anumitd activitate pe un
termen de la el luni la un an; cele din a doua parte - cu amendd de la 100 la 150 de
unitédfi conventionale aplicatd persoanci fizice (functionarul public de executic). cu
amenda de ln 150 Ia 200 de unitifi conventionale aplicatd persoanei cu funclii de
rispundere, cu sau fird privarea de dreptul de a desfisura o anumitd activitate pe un
termen de la trei luni 12 un an;

Tdinmuirea unwi act de corupfie orf @ unid act conex acestula sau neluarea midsurifor
de rigoare {articoln] 314) — este tinuires unui act de coruplie ori a unui act
conexacestuia sau neluarea masurilor de rigoare fatd de functionarii din subordine cane
ausivirsit astfel de actiuni, iar sancjiunea pentru aceastd contraventic este amenda de
1650 a 130 de unitdfi conventionale;

Neasigurarea misurilor de protectie a functionarsl public (articolul 314 ') -
neasigurarea masurilor stabilite de lege pentru proteciia Angajatului public ce
informeazd cu bund-credingd despre comiterea actelor de coruptie $i a celor conexe
corupiici, a faptelor de comportament corupiional, despre nerespectarea regulilor
privind declararea veniturilor si a proprictdtii 5i despre incilcarea obligatiilor legale
privind conflictual de interese. Se sanciioneazd cu amendi de la 50 la 130 de unitifi
conventionale;

. Primirca unei recompense nelegitine sau de foles material fariicelul 315) - este

primirea {luarea), in exercitiul funcfiunii, a unei recompense nelegitime sau de folos
material, dacd fapta nu intruneste elementele constitutive ale infractiunii. Sancliunca
pentru respectiva contravenjie este amenda de la 100 la 500 de unitifi conventionale
cu destituirea din functie si cu privarca de dreptul de a ocupa funcii in serviciul public
pe un termen de la trei luni la un an.

Rispunderea penald, Codul penal al Republicii Moldova nr. 985-XV din 18 aprilie
2002, in Capitalul XV . Infrectiuni contra bunei desfisurdn a activiltdfii in sfera
publica™, prevede, pentru incilcarea Codului de conduita, urmatoarele infractiuni:
Corupere pasivd {articolul 324) - pretinderea, acceptarea sau primirea, personal sau
prin mijlocitor, de citre o persoand publicd sau de citre o persoand publica stritind, de
bunuri, servicii, privilegii sau avantaje sub orice forma, ce nu i se cuvin, pentru sine
sau pentru o altd persoand, sau acceptanen ofertel ori promisiunii scestora pentru a
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indeplini sau nuori pentru a Intirzia sau a grithi indeplinirea unel actiuni in exercitarca
functiei sale sau contrar acesteia. Sanctiunile pentru aceastd infractiune depind de
circumstantele in care a fost savirgitd, oscilind de la inchisoare de la trei la sapte ani cu
amenda in marime de la 1000 la 3000 de unitdi conventionale si cu privarea de
dreptul de a ocupa anumite funclii sau de a exercitn 0 anumitd activitate pe un termen
de la doi la cinci ani, pand la inchisoare de la sapte la | 5 ani cu amenda in mérime de
la 1000 la 3000 de unitafi convenjionale 5i cu privarea de dreptul de a ocupa anumite
funclii sau de o exercita 0 anumit activitate pe un termen de la trei la cinei ani:
Traficul de influentd {articolul 326) — pretinderea, acceplarea suu primirea, personal
sau prin mijlocitor, de bani, titluri de valoare, servigii, privilegii, alte bunuri sau
avantaje, pentru sine sau pentru o altd persoand, de ctre o persoand ce are influenta
sau care susfine ¢d are influenid asupra unei persoane publice, persoane cu funclie de
demnitate publicd, persoane publice strfiine, funciionar international, pentru a-| face
indeplineasch sau nu ori sd intirzie sau si gribeascl indeplinires unei actiuni in
exercitarea functiei sale, indiferent dac asemenea activni au fost sau nu slivirsite. Se
pedepseste cu amendd in mirime de la 500 la 1500 de unita{i conventionale sau cu
inchisoare de pdnd ls cinci ani, iar persoana juridica se pedepseste cu amendd in
marime de fa 2000 ka 4000 de unitdgi conventionale cu privarea de dreptul de a
exercits o anumitd activitate. Pedepsele cresc pe méisurd ce infraciiunca a fost comisl
in circumstanie mai grave;

36, Abugul de putere san abuzul de serviciu (articoluf 327) — folosirea intentionata, de
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cltre o persoand publich, o situatiei de serviciu, In interes material ori in alte interese
personale, dacl aceasts a cauzat doune in proportii considerabile intereselor publice
sau drepturilor si intereselor ocrotite de lege ale persoanelor fizice sau juridice,
Aceastl faptd se pedepsesie cu amendd in marme de la 150 la 400 de unitdgi
convenfionale sau ¢u inchisoare de pand la trei ani, in ambele cazuri cu privarca de
dreptul de a ocupa anumite funciii sau de a exercita o anumitd activitate pe un termen
de pand la cinci ani;

Excesul de putere sau depdgivea atribufiilor de serviclu (artfeolul 328) - sivirsirea
de citre o persoand publicd a unor actiuni care depigesc in mod vadit limitele
drepturilor si atributiilor acordate prin lege, daca aceasta a cauzal daune in proportii
considerabile intereselor publice sau drepturilor i intereselor ocratite de lege ale
persoanelor fizice sau juridice. Se pedepseste cu amendd in mérime de la 150 la 400
de unitiili convenlionale sau cu inchisoare de pénd la trei ani, in ambele cazuri cu
privarea de dreptul de a ccupa anumite functii sau de a exercita o anumitd activitate pe
un termen de pdnd la cinci ani. Pedepsele cresc in continuare pe masurd ce se
agraveazd circumstaniele in care infracfiunca a fost sAvirgith;

Neglijenta on serviciu (articolul 329) - neindeplinirea sau indeplinirea
necorespunzitoare de citre o persoand publicl a obligatiilor de serviciu, ca urmare a
unei atitudini neglijente sau neconstiincioase fd de ele, dach aceasta a cauzal daune
in proporiil mari intereselor publice sau drepturilor §i intereselor ocrotite de lege ale
persoanelor fizice sau juridice, Este sanciionatd cu amenda in mirime de ping la 500
de unitifi convenfionale sau ¢u inchisogre de pdnd la doi anl, In ambele cazuri cu (sau
fiird) privarea de dreptul de a ocupa anumite funclii sau de a exercita 0 anumity
activitate pe un lermen de pldnd la trei anl, Dacli actiunile enumerate mai sus ou
provocat decesul unel persoane sau alte urmirl grave, sanciiunea penaldl este amenda
in marime de la 300 la 800 de unitd)i conventionale sau inchisoarea de la doi la sase
ani, in ambele cazuri cu privarea de dreptul de a ocupa anumite fungfil sau de a
exercita o anumitd activitate pe un termen de pdna la cinci ani;



19, fncilcarea regimului de rﬂﬂﬁﬁﬂﬂﬂﬂfﬁﬂ.‘ﬂ i informagiilor din declarafiife cu privive
fit venituri i proprietate farticodul 330 ') - divul garca sau publicarea intenfionatd
ainformagiilor din declaragiile cu privire la venituri si proprietate de edtre
persoanclecirora aceste informafii le-au devenit cunoscute in procesul indeplinirii
atribufiilorde serviciu sau al exercitiirii controlului. Se pedepseste cu amendi in
mirime de la150 la 300 de unitafi conventionale, cu (sau firdl) privarea de dreptul de a
ocupa anumitefunctii sau de a exercita o anumitd activitate pe un termen de la unu la
cinci ani;

4. Falsul in acte publice farticolul 332} - inscrierea de citre o persoand publicd, n
documeniele oficlale, o unor date vadit false, precum si falsificarea unor astfel de
documente, dacl aceste acluni au fost sivarsite din interes material sau din alie
interese personale. Pentru aceastd infractiune legea prevede, in calitate de pedeapsi
penald, amendd in mirime de pdnd la 500 de unitifi conventionale sau Inchisoare de
pind la doi ani, in ambele cazuri cu privarea de dreptul de a ocupa anumite functii sau
de a exercitn 0 anumitd activitate pe un termen de pand la cinei ani. Dacd aceastd faptd
a fost sdvirgit de o persoand cu funclie de demnitate publica sau in interesul unui grup
criminal organizat ori al unel organizafii criminale, pedeapsa penald constituie amend
in mirime de la 500 la 1000 de unitd{i convenfionale sau Tnchisoare de la unu la sase
ani, in ambele cazuri cu privarea de dreptul de a ocupa anumite functii sau de &
exercitn o anumitl ﬂulivtlutt pe un termen de la doi la cincl ani.

26. Dispozitii finale

|, Prezentul cod este unitar pentru toate subdiviziunile Consiliului ralonal, prevederile
cdruia urmeazd a fi respectate de cltre tofi funclionarii publicii si personalul angajat,
incilcarea acestuia poate conduce la suporiarea consecinjelor legale, cu efecte
negative asupra caricrel profesionale prin aplicarea de mésuri disciplinare,

Fed

Secretarul consiliului ﬁ"?ﬁ Svetlana Mitrofan



